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关于我们
About Us
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创新、专注、务实

郑州汉鑫电子科技有限公司
Zhengzhou Hanxin Electronic Technology Co., Ltd.

公司产品覆盖云平台建设、大数据

应用、智慧公共服务、数字化管理、生

态 化 运 营 等 多 个 领 域 ， 涉 足 民 政 、 公

安、医疗、教育、农业、烟草等多个行

业。

郑州汉鑫电子科技有限公司创立于

2015年，是一家专注于数智化生态打

造的一站式综合方案提供商，我们长期

为各行业提供行业咨询、软件研发、系

统集成、安全保障、产品运维、落地运

营等全面的综合性服务，实现各行业的

数智化生态闭环。

汉鑫科技是一家专注于政府及
企业数智化解决方案的提供商

“
企业简介
Company Profile
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数字化管理大数据应用云平台建设 生态化运营



企业文化
Corporate Culture

H
A
N
X
IN企业理念

创新、专注、务实

Innovation, Focus, Practicality.

企业愿景

成为数智化生态打造的引领者

Become a leader in building an intelligent digital ecosystem.

企业价值观
以诚为本，以质为纲，开拓创新，服务民生

Based on sincerity, guided by quality, pioneering and innovating, serving people's livelihood.

企业使命

建设更现代、更智慧、更安全、更和谐的数智经济新生态，为建设数字中国、智慧社会作出更大的贡献

Building a more modern, smarter, safer and more harmonious new ecology of digital economy to 

make greater contributions to building a digital China and a smart society.
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2019 年

2020年

2021年

· 入围民政部合作企业
· 全国低收入家庭经济状况核对系统 
· 养老设施供需发布平台

· 打造智慧养老服务平台
· 打造养老机构管理系统
· 医疗一站式结算平台

· 打造IoT智能产品生态平台
· 税务服务管理平台
· 医保智能监管审核平台

2023 年

· 进军“智慧公安”领域
  打造“情指行”合成作战平台
· 承建智慧民政综合云平台

2024 年

· 进军“智慧农业”领域
  打造“育繁推”数字化转型公共服务平台
· 智慧校园综合服务平台上线

2023 年

· 进军“智慧烟草”领域
  打造“种产销”一体化公共服务平台
· 切入智慧文旅行业，打造智慧文旅产品体系

年2022
· 深耕“智慧养老”领域
  打造智慧养老生态体系“建设运营一体化”
· 长者APP上线

Forge ahead and achieve leapfrog development.

砥砺前行，取得跨越式发展

发展历程
Development History
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汉鑫科技是国家高新技术企业，拥有30余项自主知识

产权，与公共大数据国家重点实验室、中国科学院等科研

团队建立合作关系，并入围民政部合作企业。

Hanxin Technology is a national high-tech enterprise with more than 

30 independent intellectual property rights. It has established cooperative 

relationships with public big data national key laboratories, Chinese Acade-

my of Sciences and other scientific research teams, and has been shortlist-

ed as a cooperative enterprise of the Ministry of Civil Affairs.

企业资质
Enterprise Qualifcation

1009



业务领域
Business Area

企业实力
Enterprise Strength

公司旗下拥有多家分支机构，在全国各地建立了多个产学研中心、产品营销中心、生态运营中心、客户服务

中心，形成了完整的研发、销售、运营、服务网络，业务覆盖国内多个省份和地区，累计服务客户逾23267家。

公司团队实力雄厚，我们在全球范围内与多家技术提供商建立了战略伙伴合作关系，在软件开发、硬件研

发、产业融合、行业整合等多个领域取得了显著成果。

+ 产学研中心 + 营销中心

+ 客户服务中心 + 生态运营中心

汉鑫科技长期为政府、企业提供行业咨询、软件研发、系统集成、安

全保障、产品运维、落地运营等全面的综合性服务，实现各行业的数智化

生态闭环。业务覆盖信息化咨询、云平台建设、大数据应用、智慧公共服

务、数字化管理等多个领域。

· 模
块化——流程化——标准化 ·

大数据应用 云平台建设

数字化管理

智能化场景

落地运营

智慧应用
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慧
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监

管
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慧
治理

INNOVATE
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“
汉鑫科技业务涵盖智慧养老、智慧公安、智慧农业、数智民政、智慧
烟草、智慧安全、智慧文旅、智慧医疗等行业

涉足行业
Engaged In Industries

1413

智慧养老 
Smart Elderly Care

智慧公安
Smart Public Security

数智民政
Smart Civil Affairs

智慧农业
Smart Agriculture

智慧烟草
Smart Tobacco

智慧安全
Smart Security

智慧医疗
Smart Healthcare

智慧文旅
Smart Cultural Tourism



解决方案
Total Solution

02

创新、专注、务实

郑州汉鑫电子科技有限公司
Zhengzhou Hanxin Electronic Technology Co., Ltd.

1615

汉鑫科技数智化解决方案涵盖了人工智能、大数据、

云计算、互联网、物联网等新一代信息技术的应用，能够

为行业提供从数据收集、处理、分析到决策支持的全流程

服务。通过引入先进的算法和模型，汉鑫科技能够对数据

进行深度挖掘和分析，发现隐藏在数据背后的价值，为行

业的发展提供有力支撑。

在数字化浪潮的汹涌推进下，各行业均迎来了前所未有的发展机遇与严峻挑战。在这波澜壮阔的

产业变革中，高效、领先的数智化解决方案无疑成为了各行业成功转型的关键之匙。汉鑫科技凭借深

厚的技术底蕴和丰富的行业经验，致力于为各行业构建数智化生态闭环。



智慧养老
Smart Elderly Care

基于国内的养老环境与现状，为了应对养老服务体系建设中的问题，汉鑫科技充分发挥自身大数

据分析、云计算、物联网等技术优势，围绕省、市、县、乡、村五级平台联动，打造了智慧养老六大

生态体系。

该产品以六大子平台为核心，包括：供需设施发布平台、智慧养老服务平台、养老机构管理平

台、移动端产品平台、IoT智能产品生态平台、O2O互联网平台。

“
智慧养老——智慧养老生态服务体系

业
务
前
台

供需设施发布平台 智慧养老服务平台 养老机构云平台

移动端生态平台 O2O互联网生态平台 IoT智能设备生态平台

用户基础数据库 用户行为数据库 民政业务数据库
业务
后台

系统
算法

人脸识别算法 人证比对算法 OCR算法 点云成像算法

业
务
中
台

生物识别平台 智能硬件管理平台 视频监控平台

综合支付平台 资金管理平台 可视化数据平台

智
能
硬
件
场
景

救护场景

生活场景

支付场景
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“
智慧公安
Smart Public Security

汉鑫科技聚焦公安领域，将情报、指挥、行动等各方面进行有机融合，实现线索共享、案情整

合、警种协同，促进了警情的快速响应和及时处置，从而提高指挥调度效率，高效、准确的把握警

情，做到案件快查快办，提高处警效率，提升民众及社会安全感。

智慧公安——“情指行”合成作战平台

展
现
层

可视化指挥线索可视化四重台账警情可视化 情报管理

应
用
层

舆情信息

管理系统

警情研判

分析系统

涉稳风险

管控系统

大型活动

指挥系统

应急突发

处置系统

街面巡逻

防控系统

智能勤务

管理系统

支
撑
层

请求协查

指令核查

任务核查

二维地图

三维空间

可视化场景时空分析 线索分析 事件研判

背景联查 资源比对

知识图谱 情指智搜

全息画像

警务知识库

情指大脑 指令一体化 可视化指挥

x
情
报
知
识
库

资源库 专题库 共享库

全量原始数据

历史标准数据

全量资源层

标准数据

整合颗粒度

标准数据层

融合计算

关系对比

数据计算

人证信息融合

关系信息融合

融合层

相关人员比对

知识计算

数据比对

轨迹比对

线索比对

专题比对

 基础信息 融合信息

 轨迹信息   关系人

人员档案专题

基础信息 物品信息

证件信息 关系信息

知识库专题

人车证件 实时资源

线索信息 警情信息 

对内共享库

人力类 资源类

业务类 其他类

对外资源共享库

数
据
接
入

情报数据 指挥数据 勤务数据 天眼摄像头 公共摄像头 AI感应器

信访数据 12345人员情报

公安信息网 物联网设备

政务网互联网

2019



智慧农业
Smart Agriculture

“育繁推”数字化转型公共服务平台是汉鑫科技迈入智慧农业领域之后针对种子育繁推一体化提出

的具有创新性的解决方案。

该产品以八大子平台为核心，包括繁种基地管理、种质管理系统、育种流程管理、种子检测管

理、质量溯源系统、销售服务系统、大数据中心以及育繁推APP，全面覆盖了种子的选育、培养、检

测、生产、流通和销售等各个环节，实现了全流程的精细化管理和有效管控。

“
智慧农业——“育繁推”数字化转型公共服务平台

智
能
硬
件
层

展
现
层

GIS驾驶舱 田间可视化 卫星遥感平台 AI采录平台

实验看板系统 仓储看板系统 物流看板系统 大数据展示

功
能
层

综合服务平台 繁种基地管理 育种管理系统 检测管理系统

溯源管理系统 生产管理系统 销售服务系统 育繁推APP

业
务
层

系统中台

客户管理 内容管理 地块管理 人员管理 合同管理

田间管理 仓储管理 采收管理 信用管理 结算管理

预警管理 用药管理 用肥管理 模板管理 系统管理

土壤湿度 空气温度 空气湿度 风力数据 氨磷钾数据

环境数据 虫情数据 土壤PH值 光照强度 病情数据

物联网平台

2221



数智民政
Smart Civil Affairs

民政综合安全管理平台是汉鑫科技为满足民政部门安全管理需求而研发的综合性管理平台。

平台集双重预防、智慧消防、机构安全、食品安全、门禁安防、学习强安等功能于一体，将民政

部门及下辖各类机构连成一张网，形成了一套全方位、多层次的安全管理体系。

民政综合安全管理平台的运用，极大的避免了各类安全事故的发生，提高了民政部门安全管理的

效率和精准度，为各级部门打造了一个全面、高效、便捷的安全管理体系。

“
数智民政——民政综合安全管理平台

展
现
层

GIS驾驶舱 风险四色图 治理可视化 AI采录平台

食品溯源 安防看板 必学必练 大数据展示

功
能
层

双重预防平台 智慧消防平台 食品安全平台

机构安全平台 门禁安防平台 学习强安平台

智
能
硬
件
层

操
作
层

数据中台

领导客户端

管理后台

机构客户端

GIS地图 人员数据

四色图 安全数据

流程管理 组织管理

人员管理 学习管理

安全巡检

食品溯源 安全学习

机构监管 任务指派

整改验收 实时数据

隐患治理

2423



更多行业解决方案
More Industry Solutions

2625

养老设施供需发布平台 数字文旅公共服务平台 智慧化综合支付平台 烟草“种产销”管理平台 智能终端管理平台 智慧殡葬管理系统

农业“育繁推”综合平台一站式医/社保结算系统 民政综合安全管理平台 养老机构管理系统数智化餐饮综合平台 3D医院VR导航系统

智慧校园管理系统

更多......

公安“情指行”合成作战智慧养老服务平台 卫健委信息化服务平台居民经济情况核对系统



生态打造
Ecological Construction

03

创新、专注、务实

郑州汉鑫电子科技有限公司
Zhengzhou Hanxin Electronic Technology Co., Ltd.
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生态打造案例（智慧养老）
Ecological Building Cases（Smart Elderly Care）

AI

移动端产品平台

智慧养老生态体系

全省民政及机构

智能场景

用户需求

供应链各级民政单位

养老机构及设施

设施服务

智慧养老
智慧政务

公众服务

养老机构云平台

IOT智能设备生态平台
O2O互联网生态平台

养老设施供需发布平台 智慧养老服务平台



养老设施供需发布平台
Supply And Demand Release Platform 养老设施供需发布平台是智慧养老的大地图，以云平台为核心，借助大数据等技术手段，将养老行

业的机构信息、监控设备、设施资源、床位情况、入住数据、补贴统计等纳入一张网，以实现基础养老

数据监管、养老业务协同管理、规范养老机构运营、辅助业务决策与资金监管、精确制定养老政策的目

的。

699454张

养老机构床位总数

363715张

机构入住床位数

2037个   

社会办养老院

11490个
农村幸福院

960个
街道级养老服务中心

9165个
社区日间照料中心

3029



智慧养老服务平台
Smart Elderly Care Service Platform 智慧养老服务平台是区域养老服务的智慧大脑，基于大数据、云计算、物联网、移动互联网等技

术手段，将主管部门、老人、智能硬件、养老机构、服务商家、服务人员等连成一张网。平台支持

省、市、县、乡、村五级联动，为养老服务的信息化、智能化、普惠化、可及化提供助力。

38%
河南省市场覆盖率

11363715 人

覆盖老人数据
37 余亿元  

高龄津贴处理金额
121490 户
适老化改造数量

621960 次
居家上门服务

10165 个
养老机构设施
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养老机构云平台
Elderly Care Institution Management Platform

养老机构云平台是汉鑫科技针对养老机构精细化运营，达成降本增效目的的核心利器。从机构日

常管理、老人入住、床位管理、服务管理、视频监控、食品安全、消防巡检，机构的全业务流程都可

以在线上完成，是养老设施供需发布平台和智慧养老服务平台的数据支撑和业务支撑。

汉鑫科技的移动端生态平台由政务端、机构端、商家端、客户端构成，每个产品相对独立，又通

过业务数据互相连接。从养老服务监管、养老业务办理、养老机构入住、到养老资源供给与需求的紧

密连接。形成智慧养老生态的完整闭环，极大提升了养老服务的便利化、可及化水平。

服务管理1 运营管理2 入住管理3

安全管控4 明厨亮灶5 流程管理6

3433

移动端生态平台
Mobile Product Platform

助餐服务 助购服务

助洁服务 助医服务

助浴服务 助急服务

用户策略价格策略

六助商家客户端

机构日常监管

养老业务审批

工作人员管理

服务跟踪监管

政务客户端

入住办理 床位管理

安全管理 老人管理

员工管理 访客管理

服务管理数据分析

养老机构客户端

评估管理 服务清单

人员管理 名单管理

服务签约 打卡签到

进度分析内容上传

服务商客户端

养老业务办理

移动端点单(六助)

选择机构/设施

康复设备租赁

用户客户端

送餐服务 代买服务

助餐任务 志愿活动

接单收益 推广收益

积分兑换时间银行

志愿者客户端



O2O互联网生态平台
O2O Internet Ecosystem Platform

IoT智能产品生态平台
Intelligent Elderly Care Device Ecosystem Platform

ONLINE
线上

OFFLINE
线下

用户需求

商家供给

运
营
管
理
后
台

移
动
端
应
用

微
信
小
程
序

线
下
门
店
服
务

仓
储
及
物
流

配
送
及
服
务

会员管理

活动管理商家管理

商品管理

订单管理

资金管理

自取服务

售后保障

商品体验

推广促销

线下消费

线下核销

兴趣搜索

服务地图

千人千面

LBS推流

仓储服务

物流服务

前置仓服务

商品中转

快速部署

政务速办扫码点单

功能齐全

APP引流

快捷下单

配送收益

定期任务

轨迹跟踪

路线规划

助餐配送

配送时效

汉鑫科技自主研发的IoT智能产品生态平台是面向养老产品的开放合作平台，我们整合了全球领先

的技术方案，制定了统一的对接标准，各设备厂商可以借助汉鑫IoT平台开放的资源、能力和产品智能

化解决方案，满足老人对智能养老产品的使用和体验需求。

为了打通养老服务的供需连接，汉鑫科技打造了020互联网生态平台，一方面通过千人千面、LBS

等技术手段，帮助老人找到感兴趣的服务与产品;另一方面为商家提供运营、物流、仓储、配送等功能模

块，在客户管理、营销推广、数据分析、订单管理、物流配送等环节提供助力，为商家经营全面赋能。

客
户
端

微信小程序运营管理后台 移动端应用

健康档案管理 安全出行管理 生命体征监测

体征异常预警 远程音视频通话 环境异常预警

S
aaS

用户管理接口 设备管理接口 产品管理接口

预警讯息接口

P
aaS

健康档案数据库 老人档案数据库

通
讯
协
议

近距离通信无线网络
Wi-Fi、Bluetooth LE、ZigBee

低功耗广域网
LoRa WAN、NB-IoT等

近距通信有线网络
Ethemnet、 Rs485

远距离通信无线网络
5G、4G、GPRS、GPS等

智
能
设
备

环境检测 健康监测 安全守护

智能穿戴 智能康复 生活照料

3635



生态服务能力
Ecological Service Capacity

养老机构设施

10165 个

居家上门服务

621960 次

适老化改造数量

121490 户 平台建设运营 设施规划设计 机构设施运营 智慧化场景建设 家庭床位改造 居家上门服务 市场化运营

3837



产品研发能力
Product Research And Development Capabilities

汉鑫科技具备全面的产品研发能力，从移动应用的打造到小程序的开发再到企业级系统的深度定

制，我们采用先进的互联网技术，融合云计算和大数据处理能力，结合物联网技术的应用，构建高效

稳定的应用系统，为用户带来卓越体验。

APP开发 小程序开发 系统开发 架构设计

接口能力 数据能力 可视化能力 兼容能力

测试调试 安全防护

运维能力 自动化能力

4039

业务能力
Business Capability
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硬件研发能力
Hardware Research And Development Capabilities

汉鑫科技在硬件研发领域保持着极强的敏捷性和创新能力，从研发、设计、定制、整合、接入到

应用的全流程中，始终紧密追踪市场动态，持续进行产品的更新迭代以满足不断变化的市场需求。

另一方面，汉鑫科技自研的IoT物联网平台，兼容多种通信协议与连接方式，通过对各类硬件的不

断整合，能够根据需求快速构建符合客户行业需求的智能设备生态系统。

硬件能力

研发
需求分析   方案设计

原型制作   功能测试

设计
模具设计   原理设计

硬件方案   样机设计

应用
生活照料   安全守护

健康监测   智慧看护

接入
评估优选   接口开发

设备连接   集成优化

整合
选型规划   软件集成

测试优化   连接调试

定制
方案设计   模块增减

样机调试   维护升级

一站式解决方案
One-Stop Solution

产品搭建

欲善其事 先利其器�

运营体系

服务运营需求

服务体系

支撑业务能力

应用开发架构规划 硬件接入

8S管理体系打造用户研究

运维服务 培训实施 定制服务

4241



产品模块化
Product Modularization

汉鑫科技基于“大中台，小前台"的思路进行模块化设计，可满足客户随需而变的管理需要，提供

快速的定制化开发，更加高效、精准、弹性的支撑业务需求。

定制化 个性化 灵活性 扩展性

4443

产品咨询服务
Product Consulting Services

驻场调研

挖掘需求

分析痛点

需求研判

流程跟踪

需求评估

信息汇总

整体评估

分析研讨

策略制定



产品运维
Product Operation And Maintenance

实时问题响应

运维团队可7*24小时不间断服

务，确保系统稳定、高效运行，

为客户提供无忧的运维保障。

紧急事件处理

在面对突发事件时，运维团队会

启动应急预案，迅速、有序的应

对问题，降低损失与影响。

安全事件应对

通过安全监控工具和系统日志，

及时发现安全事件和潜在威胁。

保护系统和数据安全。

快速故障恢复

运维团队定期执行备份和恢复策

略，确保在系统出现故障时能够

迅速恢复数据和服务。

24/7 
Operational Support

Eight Advantages Make My Mother Lead the 

MarketHigh-end gas water heater demeanor 

as far as possible

落地运营
Landing Operation

汉鑫科技可以为用户提供模块化的落地运营服务，从行业分析、市场调研、人群分析，到模式

打造、SOP输出、团队打造；从产品运营、用户运营、商家运营，再到品牌建设、落地推广、媒体

投放。凭借专业的运营能力，可以按需为客户提供策略制定、项目管理、团队提升、资源整合等运

营服务。帮助客户从品牌成长、用户增长、业绩目标、市场份额等多个纬度实现业务增长。

46445

C
H

E
C

K

GOAL
切入

行业分析、市场调研、
人群分析

PLAN

建设
模式打造、SOP输出、

团队打造

D
O

作业
产品运营、用户运营、

商家运营

ACT

输出
产品运营、用户运营、

商家运营

诊断
数据研判、需求调研

问题访谈



2023年，河南省居家社区养老服务体系建设工作推进会召开，河南省省委书记楼阳生出席并讲话，省

长王凯主持。省领导在开封兰考县调研时对我公司的养老服务体系建设及运营工作表示肯定，对在桐乡街道

搭建的智慧助餐、智慧助浴、智慧看护、电子围栏、远程问诊、智慧康复等社区养老服务场景都给予了高度

评价。在运营工作中，汉鑫科技服务的汝南县智慧养老服务平台（示范基地）、河南圣德健康养护有限公司

（示范企业）、兰考县兰阳街道（示范街道），分别入选了国家智慧健康养老应用试点。

智慧养老服务平台
Smart Elderly Care Service Platform

4847

客户案例
Customer Cases
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2023年9月，第十四届中国国际投资贸易洽谈会在郑州举办。43个国家和地区约1.7万人齐聚郑

州。在此次盛会上，我司建设的河南省养老设施供需发布平台，以“智慧养老驾驶舱”的形态在展会全

程展示，成为了河南乃至全国养老的对外名片，向世界展现了中国在智慧养老领域的先进成果，得到

了与会代表的一致好评。

5049

养老设施供需发布平台
Elderly Care Facility Supply And Demand Release Platform



涉密，图片来源于网络

河南永优种业科技有限公司是国家农业部批准的全国育、繁、推一体化种子企业，产品销售覆盖

全国。针对其在育种、繁种、推广、管理、服务等环节的行业痛点，为其打造了育繁推数字化转型公

共服务平台，融合大数据、区块链、人工智能等技术手段，打造集科研、生产、推广、销售、及成果

转化为一体的国家育种制种重要保障基地。

汉鑫科技为某市公安系统打造的情指行合成作战平台，集大数据、云计算、物联网、人工智能等

技术为一体。实现了情报、指挥、勤务、舆情、督导等关键要素的数据与业务深度融合，打通了警务

通、线索数据库、警情数据库、案情数据库，为构建快速响应、立体打击、高效联动的警务工作提供

了强有力的支撑。

育繁推数字化转型公共服务平台
Integrated Service Platform For Breeding And Promotion

情指行合成作战平台
A Composite Combat Platform For Emotions And Actions

5251



更多客户案例
More Customer Cases

河南省人民政府 河南省残联 河南省红十字会郑州市民政局

洛阳市民政局

夏邑县卫健委

河南永优种业 洛阳烟草公司

河南省中医院 更多……

商丘市民政局 周口市民政局南阳市民政局

汝南县民政局

惠济区民政局 永城市民政局

河南省民政厅 许昌市民政局

河南省卫健委河南省商务厅 信阳市文旅局

周口市医保局

河南教育学院

郑大一附院

开封市中心医院

鹤壁市民政局

兰考县民政局 二七区民政局

汝州市民政局 正阳县民政局 更多……

5453



核心合作伙伴
Core Partners

小度科技是百度旗下的智能生活事业群组业务，专注于提供人工智能科技服务，目前，小

度助手已成为中国最大的对话式AI智能操作系统。汉鑫科技联合小度科技针对养老行业的特点、

痛点，对小度旗下的智能屏、智能音箱进行了深度定制，共同致力于打造便捷、无障碍的人工

智能助手服务，用人工智能让老人和设备、应用的交互更加自然，让老年生活变得美好简单。

万蕴是一家专注于毫米波射频成像技术的以色列科技公司，具备全球领先的芯片设计、算法

开发和机器学习等技术实力。为应对独居及孤寡老人照料问题，汉鑫科技基于万蕴的4D点云成

像算法，与其共同开发了跌倒报警、体征监测、生命感知等设备。这些设备填补了国内智慧看护

领域的空白，为老年人提供了更为全面、精准的照护解决方案。

深圳作为科技有限公司，是一家集研发、设计、制造、销售于一体的智能护理解决方案提供

商。为了解决失能、半失能用户的照料难题。汉鑫科技与作为科技携手合作，在大量使用场景与

用户数据的基础上，设计开发了多款大小便护理机器人、智能助浴机器人、智能位移机器人、助

餐机器人，设备的应用减少了机构工作人员的工作强度，改善了失能老人的生活质量。

VALENCELL是一家专注于医疗、健康设备研发的美国高科技企业，在生物阻抗和光导检测

等技术领域拥有雄厚的技术积累。2023年VALENCELL亮相CES展推出了全球首款无袖式血压

测量设备。汉鑫科技充分发挥了在大数据分析和人工智能算法方面的优势，结合VALENCELL打

造了更加智能、个性化的健康管理方案，为用户提供更加全面、贴心的健康服务。

合作伙伴
Partners
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国内合作伙伴
Partners In China

更多......

全球合作伙伴
Global Partners

5857

更多......


